
 เน�องจาก “ทรัพยากรมนุษย” เปนปจจัยหลักที่ชวยขับเคล�อนให

องคกรสามารถบรรลุเปาหมายแหงความสำเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ

หลากหลายองคกรชั้นนำจึงจัดตั้ง “Academy” หรือ ศูนยการเรียนรูขึ้น 

ซึ่งถือเปนกลยุทธสำคัญเพ�อวางรากฐานไปสูการพัฒนาคน ใหมีศักยภาพ

ในการทำงานเพิ่มมากขึ้นและมีทักษะความเชี่ยวชาญในแบบฉบับเฉพาะตาม

ความตองการขององคกร

“ Winning Academy ”

กับ 4 องคกรชั้นนำของไทย

สราง พลังคน

เสริม พลังสูความยั่งยืนดวย

“ Winning Academy ”

กับ 4 องคกรชั้นนำของไทย

สราง พลังคน

เสริม พลังสูความยั่งยืนดวย



เหลาน้ีตองอยาท้ิง Identity ของตัวเอง  อีกท้ังจุด

แข็งของ Corporate University คือการตอบสนอง

ตอการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี และสิ่งแวดลอม

ทางธุรกิจไดดีกวามหาวิทยาลัยแบบ Traditional”

      นอกจากน้ี ยังไดรับโอกาสจาก 4 ผูบริหาร

องคกรช้ันนำของไทยรวมถายทอดประสบการณ

ในการจัดตั้งศูนยการเรียนรู ที่เรียกไดวาเปน

“Winning Academy” ตัวอยางแหงความสำเร็จ

ขององคกร ไดแก รศ.ดร.สมภพ มานะรังสรรค 

อธิการบดี สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน  

คุณสุภาวดี หุตะสิงห ผูอำนวยการศูนยการเรียน 

บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท จำกัด (มหาชน)  

คุณเชิดพันธ โชติคุณ รักษาการผูอำนวยการใหญ 

ฝายพัฒนาและฝกอบรมบุคลากร บริษัท การบินไทย

จำกัด (มหาชน) และคุณปยดา จงพยุหะ ผูจัดการฝาย

สถาบันพัฒนาผูนำและการเรียนรูกลุม ปตท. 

 สถาบันเพิ ่มผลผลิตแหงชาติเล็งเห็นถึง

ความสำคัญของประเด็นดังกลาวจึงได จ ัด

กิจกรรมสัมมนาเพื ่อแลกเปลี ่ยนความรู และ

ประสบการณจากผูบริหารองคกรชั ้นนำของ

ไทย ภายใตชื่องาน “Winning Academy 

สรางพลังคน เสริมพลังองคกรสูความยั่งยืน”

ในวันพุธท่ี 1 กุมภาพันธ 2560

  โดยไดร ับเก ียรติจาก ดร.พานิช 

เหลาศิริรัตน ผูอำนวยการสถาบันเพิ่มผลผลิต

แหงชาติ กลาวเปดงานสัมมนาดวยการหยิบยก

ประเด็นเร่ืองความสำคัญของ Corporate University

ซ่ึงชวยใหองคกรสามารถคนหาทรัพยากรบุคคล

ที่มีประสิทธิภาพไดอยางตรงจุด เปนหนทาง

ขององคกรท่ีจะชวยหาบุคลากรของตัวเอง “การต้ัง 

Corporate University ตอง Align กับกลยุทธ

ขององคกรที่ตั้งขึ้นมา รวมทั้งตองมอบความรู

ที่ไมสามารถหาไดใน มหาวิทยาลัยทั่วไปเปน

สิ่งที่เชื่อมโยงกับภาคธุรกิจ เพราะฉะนั้นองคกร 
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 “เราเห็นถึงแนวโนมความเปล่ียนแปลง

ของโลกท่ีเกิดข้ึนจึงตองเตรียมคนเพ่ือยอมรับกับ

คำวา Change ของโลกใหได  ปญญาภิวัตน 

จะเปดหลักสูตรเพื ่อสอดรับกับความเปลี่ยน

แปลงตางๆ ไมวาจะเปน กระแส Digitalization 

หรือ Roboticsization เม่ือเกิดการเขามาของ 

Internet of Things หรือ Robots แลวเราจะ

เตรียมตัวคนอยางไร รวมไปถึงการสรางคนให

สามารถทำงานรวมกันบนพื้นฐานและภูมิหลัง

ท่ีตางกัน ไปจนถึงการพรอมรับมือ กับ Rapid 

Urbanization หรือการขยายตัวของเมืองซ่ึงจะ

ทำใหเกิดโอกาสทางธุรกิจมากยิ่งขึ้น จึงตอง

เตรียมคนใหพรอมดวยเชนกัน”

 รศ.ดร.สมภพ มานะรังสรรค อธิการบดี 

สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน หรือ Panyapiwat

Institute of Management ไดบอกเลาถึงการ

จัดตั้งสถาบันฯ ไวอยางนาสนใจและแสดงใหเห็น

ถึงความมุงหวังท่ีจะชวยพัฒนาคนเพ่ือสอดรับกับ

ทิศทางของโลก “PIM ถือเปน Comprehensive 

University แหงแรกของไทย เปน Corporate 

University ท่ีถือวาคอนขางใหม PIM ไมตองการ

ไปแขงขันกับมหาลัยหลักๆ ที่มีอยูแลวแตชูเรื่อง

ความแตกตางในฐานะที่มีองคกรธุรกิจใหความ

ชวยเหลืออยู”

รศ.ดร.สมภพ มานะรังสรรค 

เราเห็นถึงแนวโนมความเปลี่ยนแปลง

ของโลกที่เกิดขึ ้นจึงตองเตรียมคนเพ�อ

ยอมรับกับคำวา Change ของโลกใหได 

“

”

อธิการบดี สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน

หรือ Panyapiwat Institute of Management

01
PIM ตนแบบยุทธศาสตร

Corporate University
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 “รศ.ดร.สมภพ จึงมองเห็นวาแรงผลักดันดัง

กลาวสงผลใหเกิดการจัดต้ัง Corporate University 

เพ ื ่อสร างคนเฉพาะทางให องค กรน ั ่นเอง 

“Corporate University อยางปญญาภิวัฒนเนน

วิถี Work Based Education เพ่ือสรางเครือขายกับ

กลุมธุรกิจและสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ซ่ึงประกอบ

ดวย นักเรียนตองมีแนวคิด Work-based Learning 

คือการฝกงานอยางเขมขน Work-based Teaching 

อาจารยท่ีสอนตองปรับตัวอยูตลอดเวลาวาวิชาการ

ที่ตัวเองสอนทันสมัยหรือไม หรือนำไปใชงานได

หรือไม แลวนำเอามาดัดแปลงเพื่อการทำงาน

ใหสอดคลองกับโลกธุรกิจ และ Work-based 

Researching อาจารยตองทำวิจัยโดยตองสามารถ

นำไปใชประโยชนไดเลย”

 สำหรับแรงขับเคลื่อนใหเกิดการจัดตั้ง 

Corporate University ก็มาจากความเปลี่ยน

แปลงท่ีเกิดข้ึน ดังท่ี รศ.ดร.สมภพ ไดกลาวตอไปวา 

“เม่ือเศรษฐกิจเปล่ียนจากการใชแรงงานไปสูการ

ใชสมองหรือนวัตกรรมและภูมิปญญามากยิ่งขึ้น 

จึงเกิดการขยายตัวของ Knowledge Based 

Economy รวมท้ัง HR Loyalty คือการจะเปล่ียน

คนอยางไรใหสามารถจางงานไดยาวนานขึ้น 

นอกจากนี้ องคกรตองทำหนาที่เปน Educator 

ไมใชแคมหาวิทยาลัยเทาน้ันท่ีทำหนาท่ีน้ันอยาง

เดียว เพราะมหาวิทยาลัยตามระบบมีความเปน

วิชาการมากเกินไป”

“ดังนั้นการจะบริหารจัดการคน ก็ตองสราง

คนขึ้นมาเอง เพราะคนที่สามารถตอบสนอง

กับพลวัตรความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของ

โลกไดตองมีคุณสมบัติในการแสวงหาความรู

ใหมๆ ไดอยางกวางขวาง มีทักษะในการสื่อ

สารและการทำงานรวมกับผูอื่น มีความคิด

สรางสรรค และสำคัญที่สุด คือการสรางคน

ใหสามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดอยางทัน

ทวงทีกับการเปลี่ยนแปลง”



การเรียน S&P จะไดรับวุฒิการศึกษาในระดับ

ปวช. และสามารถสอบเพ่ือเรียนจนถึงปริญญาตรี

ได S&P ออกแบบหลักสูตรรวมกับมหาวิทยาลัย

สวนดุสิต โดยเม่ือจบออกมาก็จะไดวุฒิการศึกษา

วิทยาศาสตรสาขาเทคโนโลยีการประกอบอาหาร

และการบริการ สามารถเปนเชฟหรือผูบริหาร

รานไดโดยตรง การดีไซนหลักสูตรการเรียนรวมกันน้ี 

เพื่อใหสถานศึกษาทราบวาสถานประกอบการ

ตองการคนแบบไหน และตอมาในป 2559

ไดจัดตั้งศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานดาน

การประกอบอาหารไทยขึ้นอีกดวย”

 ศูนยการเรียน S&P เกิดข้ึนดวยความ

พยายามท่ีจะสรางคนใหตรงกับงาน สรางคนให

มี DNA ของ S&P รวมท้ังเปนการใหโอกาสทาง

การศึกษาแกเด็กนักเรียนท่ีดอยโอกาส นำไปสูการ

ฝกฝนคนใหเหมาะสมกับงาน ดังที่ คุณสุภาวด ี

หุตะสิงห ผูอำนวยการ ศูนยการเรียนบริษัท เอส 

แอนด พี ซินดิเคท จำกัด (มหาชน) ไดกลาวถึงจุด

เร ิ ่มต นแห งความสำเร ็จขององค กรไว ว า 

“การกอตั้งศูนยการเรียน S&P ในปพ.ศ.2550 

นำไปสูการตอยอดโอกาสในการทำงานใหกับ

นักเรียนอาชีวศึกษาโดยนักเรียนที่จบจากศูนย 

คุณสุภาวดี หุตะสิงห 

การจัดตั้งศูนยการเรียนจึงเปนหนึ่ง

ในกลยุทธการสรางคน ดวยแนวทาง 3D

คือ Disadvantaged Children

DNA S&P และ Development

“

”

ผูอำนวยการ ศูนยการเรียน

บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท จำกัด (มหาชน)
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S&P DNA ยุทธศาสตรสราง

ขุมกำลังเพ�อองคกรยั่งยืน



 “การจัดต้ังศูนยการเรียนจึงเปนหน่ึงในกลยุทธการสรางคน  ดวยแนวทาง 3D คือ Disad-

vantaged Children ใหโอกาสแกนักเรียนท่ีเปนเด็กดอยโอกาส ถือเปนหน่ึงวิธีในการทำ CSR ของ

บริษัท ตอมาคือการสรางคนดวย DNA ของ S&P ใหพัฒนาเพ่ือตอบสนองวัฒนธรรมขององคกรได

อยางมีประสิทธิภาพ  Development พัฒนาคนที่มีทักษะในระดับกลางใหกลายเปนผูที่มีทักษะสูง 

พรอมท่ีจะโตตอไปในอนาคต นักเรียนท่ีจบจากศูนยการเรียน S&P ไปแลว ถาหากสอบผานก็จะไดรับ

โอกาสเขาทำงานเปนพนักงานระดับกลาง  สามารถสมัครเรียนตอปริญญาตรี เม่ือจบออกมาก็สามารถ

สอบเพ่ือทำงานสายอาชีพโดยเปนผูบริหารรานเครือ S&P องคกรจึงไดทรัพยากรมนุษยท่ีสามารถ

ตอบโจทยการทำงานและวัฒนธรรมขององคกรไดอยางแทจริง คอย ๆ บมเพาะทักษะและความ

สามารถตามแบบฉบับท่ีองคกรตองการไดในทุกลำดับข้ันตอน”

 คุณสุภาวดี เห็นความสำคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหสอดคลองวัฒนธรรมองคกร

ท่ีเรียกวา PATARA Core Value เพ่ือเปนการพัฒนาคนอยางย่ังยืนตามแบบฉบับของ S&P “PATARA  

Core Value เปนตนแบบในการสรางคน S&P ประกอบดวย Passion ความรักในงาน  Action การลงมือ

ทำอยางฉลาด Teamplay การทำงานเปนทีม Attitude ทัศนคติท่ีดีในการทำงาน Responsibility

ความรับผิดชอบและทำในส่ิงท่ีถูกตอง นำไปสู  Achievement คือความสำเร็จของงานในท่ีสุด”

 “การพัฒนาศักยภาพของคนในแบบ S&P อยางย่ังยืนจึงมีหลักใหญๆ ดวยกันหลายประการ 

ไดแก พัฒนาทักษะวิชาชีพ ดวยการฝกฝนใหชำนาญในงานอาชีพ พัฒนาทักษะวิชาการ ใหความรูเพ่ือ

สรางปญญา พัฒนาทักษะชีวิต ดวยการสอนใหเขาใจตัวเอง ผูอ่ืน และการใชชีวิต สุดทายคือการปลูกฝง

วัฒนธรรมองคกรใหเปนคนดี ตาม PATARA Core Value น่ันเอง”

6



คุณเชิดพันธ โชติคุณ 

พนักงานของการบินไทยตองมีทั ้ง

Skill และ Knowledge ซึ ่งนำไปสูการดีไซน

หลักสูตรที่เหมาะสมกับพนักงาน

“

”

รักษาการผูอำนวยการใหญ

ฝายพัฒนาและฝกอบรมบุคลากร

บริษัท การบินไทย จำกัด (มหาชน)
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03
การบินไทยกาวไกลสูการเปนศูนยฝกอบรม

อุตสาหกรรมการบินในระดับ World Class

ศักยภาพคนของการบินไทยผานการจัดตั้งศูนย

พัฒนาและอบรมพนักงานการบินไทยไวว า 

“การบินไทยพัฒนาคน ต้ังแตการฝกอบรมนักบิน

และชาง ไปจนถึงการฝกอบรมดานการบริการโดย

ในการกาวไปสูระดับโลกการบินไทยมีขอจำกัด

ดานกฎหมาย ระหวางประเทศเปนปจจัยหน่ึงใน

การฝกพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการบินท่ี

ตองพัฒนาใหเปนไปตามกลไกของโลก การบินไทย

เองก็มีการดีไซน Roadmap ไววา พนักงาน

ในแตละระดับตองมีการพัฒนาในสวนใดบาง” 

 ในธุรกิจการบริการ “บุคลากร” ถือเปน

สวนสำคัญในการดำเนินธุรกิจ และเปนความทา

ทายขององคกรท่ีจะทำอยางไรใหบุคลากรของตน 

รักษาระดับและมาตรฐานการใหบริการไวไดอยาง

มีประสิทธิภาพ การบินไทยเปนอีกหน่ึงแหลงความ

รูทางดานอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย 

ที่มุงมั่นปรับปรุงใหศูนยพัฒนาและอบรมพนัก

งานการบินไทย กาวไปสูระดับ World Class

 คุณเชิดพันธ โชติคุณ รักษาการผูอำนวย

การใหญ ฝายพัฒนาและฝกอบรมบุคลากร บริษัท

การบินไทย จำกัด (มหาชน) กลาวถึงการพัฒนา  
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การฝกอบรมคือ 3s Concept ไดแก Service

Safety Security ความทาทายของพนักงานให

บริการคือการบาลานซแนวคิดหลักทั้ง 3 ดาน 

ใหลูกคาไดรับบริการที่ดีไปพรอมๆกันกับความ

ปลอดภัยสูงสุด”

 “เร่ือง Innovation ในการ Training 

ก็ถือเปนเร่ืองสำคัญมาก เพราะองคกรมีพนักงาน

จำนวนมาก ท้ังในประเทศและตางประเทศ รวมท้ัง

ยังตองมีการ Recurrent หรือการฝกซ้ำตามที่

กฎหมายกำหนด ไมวาจะเปนดานความปลอดภัย

หรือการฝกนักบิน เน่ืองดวยจำนวนคนเยอะ ก็ตอง

มีการจัดตั้งระบบ E-Learning อีกทั้งนักบินไม

สามารถเขาออฟฟศไดจึงตองมีระบบท่ีฝกฝนท่ีอ่ืน

ได โดยท่ีตองผานการตรวจสอบไดดวย”

 คุณเชิดพันธ ยังไดท้ิงทายใหเห็นถึงประ

โยชนของการจัดต้ัง Academy ไววา “ในการพัฒนา

คน หรือการต้ังศูนยเรียนรู ทำใหเกิดการสรางขีด

ความสามารถในการแขงขันของประเทศ ไมวา

จะอยูในกลุมอุตสาหกรรมหรือธุรกิจใด เกิดการ

เรียนรูและการแขงขันในระดับโลกท่ีผลักดันและ

พัฒนาใหเกิดการปรับปรุงการฝกอบรมเพ่ือตอบ

รับกลยุทธตาง ๆ ขององคกร”

 “เฉพาะเร่ืองคน การบินไทย ติด 1 ใน 4 

องคกรยอดเยี ่ยมระดับโลกในดานพนักงาน

ตอนรับบนเครื่องบิน ซึ่งเปนสิ่งที่มีเงินก็ซื้อไมได 

เพราะมีเร่ืองของแนวคิด วิสัยทัศน และวัฒนธรรม

เขามาเกี่ยวของในการสรางคนดานการบริการ

พนักงานของการบินไทยตองมีทั้ง Skill และ 

Knowledge ซึ่งนำไปสูการดีไซนหลักสูตรที่

เหมาะสมกับพนักงาน”

 สำหรับดานการฝกอบรม คุณเชิดพันธ

ไดอธิบายถึงเรื ่องดังกลาวไวอยางนาสนใจวา 

“การบินไทยเปลี่ยนการฝกอบรมจาก Task-

based Training เปน Competency-based 

Training โดย Task-based เดิมเนนการทำตาม

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน เม่ือกอนพนักงานตอนรับ

จะเรียนรูขั้นตอนตางๆ ตามปกติ แตเมื่อเปลี่ยน

มาเปน Competency-based แบบในปจจุบัน 

ก็เปลี่ยนวิธีการสอนจากการ นั่งฟง Instructor 

พูด เปนการกระตุนใหคิด สรางโจทยใหพนักงาน

นำเสนอออกมาได ลองวิเคราะหมุมมองของลูกคา 

แลวคอยสอดแทรกเรื่องขั้นตอนตางๆเขาไปใน

ภายหลังในตอนฝกจริงจึงทำใหการพัฒนา

บุคลากร พนักงานตอนรับดีข้ึน โดยหัวใจสำคัญใน
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คุณปยดา จงพยุหะ 

สถาบัน PLLI ไมมีหนาที ่ Teaching

แตมีหนาที ่ Inspiring โดยใหพนักงานศึกษา

จากผูนำภายในองคกร เช�อมั ่นใน

การถายทอดคุณคาจากรุนสู รุ น 

“

”

ผูจัดการฝายสถาบันพัฒนาผูนำ

และการเรียนรู กลุ ม ปตท.

04
PTT Leadership Learning Institute

หัวใจการเรียนรูของ ปตท.

ในแบบฉบับปตท.ไววา “ปตท. มีจุดประสงคเพ่ือ

ใหเกิดการเรียนรูไปสูความย่ังยืน จึงเกิดแนวคิด 3 

ประสานข้ึนมา ไดแก 1) คนใน ปตท. จำเปน

ตองมีความรูความเขาใจในเร่ืองพลังงาน หรือ 

Energy Literacy  2) การริเร่ิมจัดต้ัง PLLT หรือ 

PTT Leadership Learning Institute และ

3) ปตท.ลงทุนเร่ืองการสรางความรู ดวยการจัด

ต้ังโรงเรียนกำเนิดวิทยและสถาบันวิทยสิริเมธี”

 สถาบันพัฒนาผูนำและการเรียนรูกลุม 

ปตท. ถือเปนหัวใจสำคัญของการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยขององคกร เม่ือเขารวมหลักสูตรของ PLLI 

หรือ PTT Leadership Learning Institute แลว

พนักงานก็จะเกิดแรงบันดาลใจและไดรับการจุด

ประกายความคิด นำไปสูการตอยอดการเรียนรู

ตอไปในอนาคต ดังท่ี คุณปยดา จงพยุหะ ผูจัดการ

ฝายสถาบันพัฒนาผูนำและการเรียนรู กลุม ปตท.

ไดบอกเลาถึงจุดเร่ิมตนของ “การสรางคน”



 ยิ่งไปกวานั้นการจะสรางใหคนเกิดการเรียนรูและเขาใจการพัฒนา ตองสอดคลองกับ Core 

Value รวมท้ังหลักปรัชญาในการดำเนินธุรกิจขององคกร ดังท่ี กลุม ปตท. มี Core Value ขององคกร 

คือ SPIRIT “เราทุกคนจะเขาใจธุรกิจขององคกรผาน Core Value น้ี ไดแก Synergy, Performance 

Excellence, Innovation ตอนนี้ปตท.ตองพัฒนาให RIT หรือ Responsibility for Society, 

Integrity & Ethics, Trust & Respect มีความแข็งแรงมากกวาน้ี เพราะอยากใหคนไทยภูมิใจและ

มองวาปตท.เปน Pride of Thailand เม่ือจัดหลักสูตรก็จะเนนความถูกตองและซ่ือสัตยดวยเชนกัน” 

 ปตท.ยังไดเปล่ียนการเรียนรูจาก Training-based เปน Competency-based เพ่ือชวยพัฒนา

บุคลากรของ ปตท. ไดอยางตรงเปาหมาย “ส่ิงท่ีปตท.เปล่ียนจากการทำ Training มาสูการจัดต้ังสถาบัน

พัฒนาผูนำและการเรียนรูกลุม ปตท.คือ Mindset ในการพัฒนาตัวเอง  สถาบัน PLLI ไมมีหนาท่ี Teach-

ing แตมีหนาท่ี Inspiring โดยใหพนักงานศึกษาจากผูนำภายในองคกร เช่ือม่ันในการถายทอดคุณคา

จากรุนสูรุน มองเร่ืองการสราง Leadership  การสราง Business Management ไปจนถึง People

Management และในอนาคตก็มองวาจะขยายออกไปใหผูอ่ืนไดเรียนรู Mindset เฉกเชนเดียวกัน”

        “สถาบันฯ จะชวยพัฒนา Core Competency ตาง ๆ เชน ทักษะการจัดการงาน ทักษะการ

บริหารผูอ่ืน ทักษะการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนและทักษะการจัดการตนเอง ควบคูไปกับการพัฒนา Functional

Competency ใหพนักงานมีองคความรูในการทำงานในภาคสวนตางๆ ตลอด Value Chain ของปตท.”

 คุณปยดา ยังช้ีใหเห็นตอไปวา เม่ือโลกมีความเปล่ียนแปลง ไมวาจะเปน ความผันผวนและความไม

แนนอนตางๆ  องคกรจึงตองพยายามใหพนักงานปรับตัวเพ่ือรับมือกับสถานการณตาง ๆ ไมวาจะเปน

เทรนดในอนาคต และวิเคราะหไปอีกวาเทรนดเหลานั้นมีผลกระทบตอองคกรอยางไร ดวยการทำ

Impact Analysis ซ่ึงกระบวนการการคิดตางๆ ก็จะถูกปลูกฝงเม่ือกาวเขามาภายในองคกร

10
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เปาหมายไปสูการพัฒนาหลักสูตรอยางไรให

ตอบโจทยกับองคกร ตลอดจนมองเห็นถึงเคล็ด

ลับสำคัญที่จะนำพาใหการจัดตั้ง Academy

ประสบความสำเร็จ

 “จุดเริ่มตนของการตั้งสถาบันการศึกษา 

หรือ Knowledge Center คือการหาเปาหมายวา

องคกรตองการอะไร ไปจนถึงการทำ Individual 

Developing Plan ในการพัฒนาตัวพนักงานราย

บุคคล พนักงานตองนำความรูท่ีไดรับแรงบันดาลใจ

ไปตอยอดดวยตนเอง รวมท้ังเกิดการ Coaching 

พนักงานใหมีประสบการณผานการแจกจายงาน

ใหทำโปรเจ็กตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล” 

 “หลักสูตรและโปรแกรมตางๆ ของ สถาบัน 

PLLI จะดีไซนใหเหมาะสมกับพนักงานแตละระดับ 

ตอบโจทยวิสัยทัศนองคกรและ Competency ดวย

เชนกัน พนักงานจะเห็นและเขาใจเรื่องพลังงาน 

ต้ังแตตนจนจบ Value Chain ท้ังหมดเพ่ือให

สามารถมองเห็นชองทางในการ Improvement ได”

 “เมื่อโลกเกิดความเปลี่ยนแปลงที่ผัน

ผวน เร่ืองการพัฒนาคนและความเปนผูนำหรือ 

Leadership จึงถูกยกข้ึนมาพูดถึงอยางหลีกเล่ียง

ไมได  พนักงานในปตท.ถูกสรางใหเปน Opera-

tion Excellence หรือ Professional เพราะ

คนท่ีจะอยูไดในสภาวะโลกผันผวนไดก็คือคนท่ี

ตองมีความเปนเลิศ เทาน้ัน กลุมปตท.จึงใหความ

สำคัญกับการพัฒนาคนใหเปนผูนำ มี Mindset 

แหงความเปนเลิศ มี Productivity Improve-

ment และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ดังเชนท่ี 

พนักงานจะไดรับโอกาสใหเขารวม Talent Mana-

gement คือการหา Next Generations Leader 

ที่สามารถรองรับภารกิจขององคกรในอนาคต 

โดยมอบหมายใหรับผิดชอบภารกิจที่ทาทาย

หลายดาน และตองสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุ

ผลสำเร็จไดในเวลาที่จำกัด”

 คุณปยดา ยังไดยกตัวอยางแนวคิดริเร่ิม

ที่จะจัดตั้งศูนยการเรียนรูวาควรเริ่มตนที่การหา

  “ Key Success Factor ที่สำคัญในการตั้ง 

Academy คือ การท่ีผูบริหารระดับสูงตองเห็นพองรวม

กันถึงทิศทางในการจัดตั้งวาจะกอใหเกิดความเปนเลิศ

แกองคกร การท่ีปตท.มีสถาบันของตัวเอง สงผลใหคน

ภายในองคกรมีโอกาสไดถายทอดความรูใหแกพนักงาน

คนอ่ืน ๆ กอใหเกิด Community ของปตท. เพ่ือเปนการ

สราง Generation รุนใหมของปตท.ข้ึนมาไดตามเปาหมาย

และวิสัยทัศนของกลุมบริษัทพลังงานที่นาภาคภูมิใจ

ของไทยไดอยางแทจริง”


